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Apoteker - Apotek, Klinik, IFRS, Suplaier Alkes

Tenaga Tehnis Kefarmasian = Toko Obat, Suplaier
Alkes, Obat Herbal, Jamu

Pekerjaan / Profesi dilndungi UU




TENAGA FARMASI

PENANGGUNG JAWAB - terima gaji, bonus, beres

PENANGGUNG JAWAB + marketing - terima gaji,
bonus, omset naik, perusahaan berkembang

PEMILIK USAHA - ENJOY YOUR BUSINESS




Digital Marketing adalah aktifitas atau kegiatan
pemasaran dengan serangkaian cara dan teknik
yang menggunakan media digital yang bertujaan
mendapatkan traffic, data, dan customer.

Contoh-contoh media digital, website, sosial media,
online store, marketplace, digital payment, aplikasi,
search engine, adalah teknologi digital modern yang
paling akrab dengan masyarakat saat ini.
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Target Pemasaran

Tujuan utama dari “digital marketing”

adalah pemasaran yang
memanfaatkan alat atau media
digital untuk menjangkau target
konsumen secara cepat, tepat dan
luas.

Meningkatkan Brand Awareness

Mengenalkan suatu produk, usaha
kepada masyarakat. Semakin
terkenal maka semakin mudah
diterima oleh konsumen.

Di era digital bisa menggunakan
display adverstiser Google Ads, atau
Facebook dan Instagram.

Facebook Ads Manager, Instagram
Insigt dll

Membangun Database Market

Bagaimana jika kita punya
database market konsumen yang
tepat dan sesuai dengan produk
atau jasa kita?

Sebagai contoh bisnis APOTEK,
dengan digital marketing bisa
mengumpulkan prospek
konsumen yang akan memenuhi
kebutuhan obat di Apotek anda.

Analysis Digital

Setelah menentukan target, yaitu
menganalisa untuk menerapkan
sistem digital marketing yang
paling efektif dan efisien.

Seperti Google Analytisc, Search
Console
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Product

Price

Place

Promotion
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 produk yang bermutu (product)
ey
* harga yang kompetitif (price)
4

« tempat yang strategis (place)

e promosi yang gencar
(promotion)



Promotion
Pemilik Usaha = € Konsumen

Bagaimana konsumen tau (bisnis, produk,harga) kita?
- Promotion

ERA DIGITAL - Media sosial, Market place, layanan
online, website (abot!!)

ERA MEDIA MASSA - koran, majalah, Tv, radio berita
online
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Digital marketing
Variasi biaya banyak
Target pasar kita yang
tentukan
Waktu promosi kita
yang tentukan
Simpel bisa dilakukan
di rumah
Media iklan bisa dibuat
sendiri

Mass media marketing

Biaya ditentukan oleh
medi masa

Target pasar sesuai
pasar media masa
Waktu promosi
ditentukan media
masa

Harus dilakukan di
kantor media masa
Media iklan mengikuti
ketentuan mnedmmasa
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1. Website

website menjadi pilihan banyak orang untuk
kemudahan akses informasi, kecepatan
tukar data, menyebar luaskan produk,
tempat jual beli online, dan media promosi.
2. Content Marketing

adalah isi yang berada pada sebuah media
digital misalnya seperti artikel pada website,
postingan dan caption pada facebook dan
Instagram, termasuk adalah video baik di
youtube, website dan sosial media.

3. Sosial Media

Media jejaring sosial yang sangat ramai
digunakan ratusan juta orang diseluruh
dunia. Tempat saling berinteraksi tanpa
dibatasi ruang dan waktu.

4. Search Engine Optimization (SEO)
Search engine dapat dimanfaatkan untuk
mendapatkan konsumen yang tepat sesuai
dengan apa yang di cari
menggunakan Search Engine Optimization
(SEO)
5. Google Ads (Search Engine Marketing)
Tempat khusus untuk beriklan dari Google
antara lain
Search Engine Marketing iklan yang
muncul di halaman teratas pencarian
Google
Display Network iklan banner ads yang
muncul di website dan blog yang ramai
pengunjung
Youtube Ads, jika anda sering melihat
iklan di Youtube ini adalah layanan iklan
video dari Google



DIGITAL MARKETING

Kenapa pakai Promosi Digital???
Harga bisa kita pilih
Target pasar sesuai pilihan
Mudah dan simpel
Banyak pilihan
Gak ribet
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Bagaimana<car
di internet?
Search Engine 2> Goo
ads

Website

Market place
Youtube

Orang Indonesia Habiskan Hampir 8 Jam untuk
Berinternet

Penduduk Indonesia berusia 16 hingga 64 tahun berselancar di internet {pada semua perangkat) dalam sehari rata-rata mencapai 7
Jjam 59 menit. Adapun pengguna internet Indonesia mencapai 175,3 juta atau 64% dari total penduduk Indonesia. Mayoritas
pengguna tersebut menggunakan ponsel, yaitu sebanyak 171 juta atau 98% dari pengguna internet Indonesia Media sosial
menempati urutan kedua dengan rata-rata penduduk Indonesia menghabiskan wakiu sebanyak 3 jam 26 menit. Youtube dan
Whatsapp menjadi media sosial terpopuler dengan persentase masing-masing sebesar 88% dan 84%. Sementara media lainnya
selama 3 jam 4 menit untuk menonton televisi, 1 jam 30 menit untuk streaming music, dan 1 jam 23 menit untuk menggunakan
konsol game (Baca: Di Asia Pasifik, Masyarakat Indonesia Paling Gila Internet)

Internet 479

Media Sosial

Menanton TV

Streaming Musik -su
Konsal Game -33
v}

i00 200 300 400 500

Menit
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Sumber : Hootsuite We Are Social, 2020



INTERNET

Cari makan = gr*b, g*jek, t*kopedia, medsos
Cari hotel - trav*loka, p*gi-pegi, oy*

Cari kos = mamik*st, kostm*rket, medsos
Cari obat = hal*doc, grrbmed

Cari jodoh - medsos, m*chat

KABEH DIGOLEKI NANG INTERNET



Gabung platform penyedia layanan, obat - halod*c,
gr*bmed dkk hubungi kontak layanannya -
otomatis dipromosikan oleh platform dengan
sistem bagi hasil

Pakai platform search engine atau Google ads
(bayar ke google), pakai SEQ (gratis tapi sinaune
angel)

kS S e



CARA PROMOSI DI GOOGLE

Pakai jasa Google ads (google my business)
Registrasikan tempat usaha kita di google

Suruh google promosikan tempat usaha dan jasa
kita (bayar atau SEO)

Google Ads
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Forriz Hotel Yogyakarta

K-24 Hos Cokroaminoto

Situs web Rute

=
a e ( Update :
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SafeSearch o

Simpan Telepon

42 59 ulasan Google

Apotek di Yogyakarta

Service options: In-store shopping - In-store pick-up -

Delivery

Alamat: JIl. HOS Cokroaminoto No.51, Pakuncen,
Wirobrajan, Kota Yogyakarta, Daerah Istimewa

Yogyakarta 55253

Hours: Open now - Tambahkan jam buka

Telepon: (0274) 5012321

Provinsi: Daerah Istimewa Yogyakarta

Sarankan edit - Pemilik bisnis ini?

EX& Rekomendasi Daftar...

A DB Z P

ENG 9:20
INTL  22/05/2023

X

Pastikan tempat usaha

anda adalah anda yang

mengelolanya di google
Pastikan data yang ada
sesuai dan benar

Promosikan usaha anda di
google (gunakan Google
ads atau SEO)

Orang buka google akan
langsung menuju ke usaha
anda

Google Ads



MEDIA SOSIAL

Kenapa Media Sosial??

Increasing global usage
Average daily minutes spent on social media

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

0 20 40

The most "social" countries
Average daily minutes spent online

Source: GlobalWebIndex 2018, 2019

Ranking Country Minutes (2019) Minutes (2018)

%0 1 Philippines 241 248

2 Brazi 225 219

% 3 Colombia 216 214

4 Nigeria 216 206

101 5 Argentina 207 197

6 Indonesia 195 203

109 7 UAE 191 180

8  Mexico 190 194

128 9 South Africa 190 178

10 Egypt 186 185

136 12 Saudi Arabia 186 172

13 Turkey 185 172

136 18  Russia 148 141

19 India 145 148

143 22 China 139 120

60 80 100 120 140 160 25 Us "7 125
Source: GlobalWeblndex, 2019 B|B|C]
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Generation Z People aged 16-24 spent the longest
time on social media in 2018

175 minutes Daily average in 2018 for this age
bracket globally

257 minutes Daily average for 16-24s in Argentina,
the most in the world

Source: GlobalWeblndex, 2019

Flolok JC)



Media Sosial

Facebook Punya om Mark
Whatsapp > (Facebook)
Instagram

Twitter

Telegram

Flolok JC)



Menggunakan jasa ads platform medsos
Facebook ads dan Instagram ads
Buat logo usaha anda
Buat poster usaha anda
Tentukan terget pasar dan area promaosi
Promosikan usaha anda ,produk, jasa
menggunaan ads

ﬂ facebook Ads ' O.i Ads



Buat sebanyak mungkin orang mengetahui nomer Whatsapp anda
(pajang di apotek, iklankan di medsos atau google, gunakan
whatsapp ads*)

Simpan semua nomer konsumen yang pernah menghubungi anda,
agar iklan produk dan jasa anda di status terbaca oleh konsumen

Jangan mudah mengganti nomer Whatsapp anda

Pelajari cara marketing menggunakan Whatsapp via Youtube atau
buku-buku marketing




Pilih nama Toko yang Unik dan Mudah di Ingat
Gunakan Logo Sebagai Foto Profil Toko Anda
Jasa Ekspedisi yang Bervariasi

Deskripsi Produk yang Jelas

Foto yang menarik

Ramah dan fast respons

Harga yang bersaing

Gunakan iklan yang tepat elevenia IEH!i‘l?
tokopedlo -

‘iln
Shopee



CONTOH KON

PROMO SPESIAL

PERIODE 1-31 MAR ‘20

. . HOLISTICARE
[HOLSTIEY®'  SPR EST C TAB 308

1. Polongan Harga

lwﬂ g > 3.800s7.

v E@m #W'ﬂ\‘llm
i .

HOLISTICARE *
SPR EST C KIDS |

Potongan Harga

FITKOM GUMMY
VITAMIN C & ZINC
24G SACH 58

Pofongan Harga | %3

RENOVIT GOLD
TAB 30S

Potongan Hor Qu

7,200

RENOVIT

Potongon Horga -

©6.300 o

CURCUMA PLUS (G
GROW EMULSION WP
ORANGE 200ML "

Potongan Harga

i CURCUMA PLUS
GRO ULSION
] STRAWBERY 200ML

Potongor

o Sobat Sehat Kita Kita o Sobat Sehat Kita @ K24sobatsehatkitakita 0 Dokter 24

P E RI o D E INFO LENGKAPNYA SYARAT & KETENTUAN LOMEA WWW I\:?OTEXK K24 COM

apotok424.com | Farepage 8 | Apofok K24, Sobat Sehaf Kita Kita | 1G  K24sobat
DIPERPANJANG HINGGA
31 JULI 2016

Md FB Apotek l( 24 “Sobat Membeli produk di Unggah Testimoni
lbu Apotek K-, uniui-ul laman terbaikmu di
Fanpe %24 Sobat lpSO njangan g ) Facebook anda dan sertakan
- Kita” Kemudian nmpm v rukrya ‘#lombatestimoni: 24
Pomng dan mention @sobatsehatkita

* SLIDE INI MENGANDUNG IKLAN



Noted!!!
Tidak semua produk farmasi bo
dijual secara digital marketing se
bebas



MATURSUWUN

SEMOGA USAHA KITA
SEMAKIN SUKSES



