


Pengertian/Definisi Pemasaran.

Menurut Kotler (2000 : 4) pemasaran

adalah sebagai suatu proses sosial dan

manajerial dimana seseorang atau kelompok

memperoleh apa yang mereka butuhkan dan

usahakan melalui penciptaan, pertukaran yang 

dapat memenuhi kebutuhan, keinginan dan

permintaan seseorang atau kelompok.



Untuk mewujudkan upaya promosi obat yang beretika

dengan dan mengingatkan pelaksanaan etika profesi

dan etika pengusaha farmasi dalam rangka

ketersediaan dan keterjangkauan sediaan obat untuk

meningkatkan derajat kesehatan masyarakat.

TUJUAN  



Bagaimana dengan pemasaran obat…?  



Pasal 31

Iklan sediaan farmasi dan alat kesehatan yang diedarkan

harus memuat keterangan mengenai sediaan farmasi

dan alat kesehatan secara obyektif, lengkap dan tidak
menyesatkan.

Pasal 32
Sediaan farmasi yang berupa obat untuk pelayanan

kesehatan yang penyerahannya dilakukan berdasarkan

resep dokter hanya dapat diiklankan pada media cetak
ilmiah kedokteran atau media cetak ilmiah farmasi.

PP N0.72 Th 98 ttg Pengamanan sediaan Farmasi dan Alkes



• Harus jujur, 

• Obyektif, akurat, lengkap dan

• menyajikan bukti-bukti yang berimbang. 

sah secara ilmiah, akurat, jelas dan

disajikan sedemikian rupa sehingga

tidak menyesatkan baik secara

langsung maupun tidak langsung

melalui penghilangan bagian-

bagian tertentu atau distorsi dari

bukti-bukti dan opini ahli. . Data

ilmiah harus dilengkapi dengan

daftar rujukan dan dapat ditelusuri.

Informasi suatu produk farmasi



Informasi akurat, 

jelas dan

disajikan

sedemikian rupa

sehingga tidak

menyesatkan



Yg tidak diperkenankan dan dianggap

sebagai pelanggaran terhadap Kode Etik

1.Pernyataan negatif

tentang suatu

produk pesaing

tanpa dasar ilmiah

atau yang tidak

memiliki relevansi

dengan produk yang 

sedang

dipromosikan. 



2. Menyajikan

data untuk

menunjang

suatu klaim

tanpa

referensi

terhadap

studi yang 

dipublikasi. 



Penyajian atau lay-out yang memberi penafsiran yang salah atau

menyesatkan

misalnya: menyajikan data penting dan relevan, namun tidak

menunjang klaim promosi, dengan cetakan huruf sangat kecil;

manipulasi ukuran skala pada grafik/bagan dan sebagainya untuk

mendistorsikan perbandingan dengan produk pesaing.



Penghilangan bagian-bagian tertentu atau distorsi

Syarat dan

ketentuan…..



3. Tidak diperkenankan dgn sengaja menjiplak materi

pemasaran/promosi/iklan dari perusahaan lain hingga dapat

menyesatkan atau membingungkan. 



Terima kasih


