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HUBUNGAN PENGETAHUAN DAN SIKAP PASIEN TERHADAP
SWAMEDIKASI PENYAKIT GASTRITIS DI APOTEK PHARM 24
WARINGIN KOTA YOGYAKARTA

Niluh Firyal Labibah
F22020056

ABSTRAK

Swamedikasi atau pengobatan mandiri adalah upaya seseorang untuk
mengobati suatu penyakit ringan secara mandiri dengan menggunakan obat-obatan
yang tersedia seperti obat bebas, obat bebas terbatas, dan obat wajib apotek (OWA)
tanpa resep dokter. Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi hubungan antara
pengetahuan dan sikap pasien terhadap swamedikasi penyakit gastritis di Apotek
Pharm 24 Waringin Kota Yogyakarta. Metode yang digunakan dalam penelitian ini
yaitu survei deskriptif dengan metode cross-sectional, dimana pengambilan sampel
menggunakan teknik purposive sampling dan didapatkan jumlah sampel penelitian
yaitu 383 pasien pelanggan Apotek Pharm 24 Waringin. Pengetahuan dan sikap
pasien dinilai melalui kuesioner yang telah lolos uji validitas dan uji reliabilitas,
kemudian disebarkan kepada responden. Uji normalitas dilakukan dengan
menggunakan teknik Kolmogorov-Smirnov dengan hasil 0,000 artinya data tidak
terdistribusi normal. Data dievaluasi menggunakan uji korelasi Spearman rank
dimana sebagian besar responden sebanyak 76,76% memiliki tingkat pengetahuan
yang tinggi dan sebanyak 59,53% memiliki sikap yang baik terhadap swamedikasi.
Analisis data menunjukkan adanya hubungan antara pengetahuan dan sikap pasien
dengan nilai signifikansi 0,000. Kesimpulan dari penelitian ini adalah tingkat
pengetahuan yang tinggi berkorelasi positif dengan sikap yang baik terhadap
swamedikasi penyakit gastritis di Apotek Pharm 24 Waringin Kota Yogyakarta.

Kata kunci : Pengetahuan, Sikap, Swamedikasi, Gastritis
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THE RELATIONSHIP BETWEEN KNOWLEDGE AND PATIENT
ATTITUDES TOWARDS SELF-MEDICATION OF GASTRITIS DISEASE
AT PHARM 24 WARINGIN PHARMACY, YOGYAKARTA CITY

Niluh Firyal Labibah
F22020056

ABSTRACT

Self-medication is a person’s attempt to treat a minor illness independently
by using available medicines such as over-the-counter drugs, limited over-the-
counter drugs, and compulsory pharmacy drugs (OWA) without a doctor's
prescription. This study aims to evaluate the relationship between patient
knowledge and attitudes towards gastritis self-medication at Pharm 24 Waringin
Pharmacy, Yogyakarta City. The method used in this study is a descriptive survey
with a cross-sectional method, where sampling uses purposive sampling technique
and the number of research samples obtained is 383 Pharm 24 Waringin Pharmacy
customer patients. Patient knowledge and attitudes were assessed through a
questionnaire that had passed the validity test and reliability test, then distributed
to respondents. The normality test was carried out using the Kolmogorov-Smirnov
technique with a result of 0.000, meaning that the data was not normally
distributed. Data were evaluated using the Spearman rank correlation test where
most respondents, 76.76%, had a high level of knowledge and 59.53% had a good
attitude towards self-medication. Data analysis showed a relationship between
knowledge and patient attitude with a significance value of 0.000. The conclusion
of this study is that a high level of knowledge is positively correlated with a good
attitude towards self-medication for gastritis at Pharm 24 Waringin Pharmacy,

Yogyakarta City.

Keywords : Knowledge, Attitude, Self-Medication, Gastritis
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